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Unternehmen

Mit der Gründung der AL!VE AG  
als unabhängige Vertriebs- und Marketing- 
gesellschaft im Jahre 2000 stand der Vertrieb 
von Bild und Tonträgern im Fokus. 

Heute gehören zum Portfolio des mittelstän-
dischen Unternehmens neben Dienstleistun-
gen im Vertriebsbereich auch Services wie 
Lizenzberatung, Authoring und digitale  
Auswertungen. Mit der Tochtergesellschaft 
Enterlog Entertainment Logistik GmbH ver-
fügt AL!VE zudem über ein eigenes  
Logistikzentrum mitsamt Lagerhaltung und 
Warenservices, bietet aber auch Lösungen in 
den Bereichen Vendor Managed Inventory 
(VMI) und Category Management an. 

Die 2019 gegründete Enterlog Trade GmbH 
bietet mit der Konzeption, Umsetzung und 
Ausführung von Webshops einen weiteren 
Vertriebskanal und rundet somit das  
Gesamtpaket ab.

Anforderung und Umsetzung

Bereits im Jahr 2005 entschied sich die AL!VE 
AG für ein neues ERP, um insbesondere die 
Abläufe in der Logistik digital, schlanker und 
effizienter zu gestalten. Die Wahl fiel auf die 
vollintegrierte ERP Lösung WEST System der 
Firma ELDICON Systemhaus GmbH.

Da es sich um ein branchenneutrales System 
handelt, konnte aufgrund der sehr guten Zu-
sammenarbeit mit der Projektleitung der 
Eldicon ein individuelles ERP entwickelt 
werden, welches die Komplexität des Ver-
triebs und der Logistik exzellent abbildet. 
Der Lagerverwaltung liegt eine dynamische 
Platzverwaltung zu Grunde, so dass die Pick 
Face ständig optimiert werden kann. 

Das Geschäftsmodell der AL!VE AG basiert 
auf einem Kommissionsgeschäft, d. h. im  
Verbrauchermarkt abgesetzte Ware wird ver-
provisioniert. Somit kommt dem Bereich der 
Warenrücklieferung/Retoure aus nicht ver-
kauften Mengen besondere Bedeutung zu.  
Sowohl die Quantität als auch der Warenwert 
aus Rückläufen, welcher monatlich zu  

erfassen und abzurechnen ist, stellt eine 
Herausforderung für jeden Logistiker dar. Seit 
Einführung des WEST Systems konnten in 
diesem Bereich beachtliche Einsparpotentiale 
generiert werden.

Alle Abläufe über ERP System

Galt der ursprüngliche Einsatz des ERP der 
Lagerverwaltung und dem Versand, wurde 
schnell klar, dass möglichst alle Unterneh-
mensabläufe über das ERP gesteuert werden 
sollten. So wurden Module für Vertrieb & 
Kundenkontaktmanagement, für Kunden-
auftragsabwicklung, für Einkauf & Material-
wirtschaft sowie für Finanzbuchhaltung & 
Controlling aufgesetzt. 

Hervorragend gelang die Zusammenarbeit 
von ELDICON und AL!VE in den Folge-
jahren in Bezug auf die Optimierung der 
Fördertechnik und die komplette digitale 
Kommissionierung. Alle Module sind man-
dantenfähig und somit konnten die Tochter-

AL!VE erweitert seine  
Prozesse mit WEST System 

von ELDICON

gesellschaften Enterlog GmbH und Enterlog 
Trade GmbH in ihren Gründungsjahren rei-
bungslos in das ERP integriert werden. 

Dank der EDI Fähigkeit des WEST Systems 
konnte dies mit der marktführenden  
VMI Lösung der Enterlog GmbH verknüpft 
werden, so dass die Vertriebsleistung der 
AL!VE AG für den stationären Handel eine 
ganz neue Bedeutung bekam. Seit 2009 bietet 
Enterlog das EDI Datenclearing auch exter-
nen Partnern an. 

Hervorzuheben ist die intensive und profes-
sionelle Begleitung des Projektleiters der  
ELDICON Systemhaus GmbH, der seit  
Beginn der ERP Umstellung dabei ist und 
sich so über die Jahre ein fundiertes Wissen 
hinsichtlich der Abläufe innerhalb der 
AL!VE AG aneignen konnte, sodass eventu-
elle Problemstellungen oder neue Entwick-
lungswünsche rasch umgesetzt werden kön-
nen.


